CONDITIONS GENERALES DFi Shop et MYDFi v3 en vigueur dés le 31 mars 2010

PREAMBULE

Les Conditions Générales DFi Shop et MYDFi s'appliquent aux prestations proposées et vendues via la plateforme DFi Shop.
Elles sontaffichées sur le site Internet de commande avant toute prise de commande.

De ce fait, I'acte de passer commande implique adhésion entieére et sans réserve de I'acheteur a ces conditions générales.

ART. 1. CONSENTEMENT

Le simple fait pour le Client de cliquer sur une icdne lui permettant d'avoir connaissance des présentes Conditions
Générales et de commander une prestation en application des présentes Conditions Générales, vaudra consentement
irrévocable et définitif de la part du Client sur toutes les dispositions figurant dans les Conditions Générales.

ART. 2. RESPONSABILITE DE L'UTILISATION DE L'ACCES

L'acces confié au Client I'informe des détails des prestations ainsi que I'historique des commandes.

Le Client est par conséquent responsable de toute utilisation et de tout dommage pouvant en résulter de son accés, méme
par des tiers non autorisés.

Il est primordial que le Client mentionne et utilise une adresse de courrier électronique valable et disponible afin de
communiguer avec la plateforme MyDFi.

ART. 3. FACTURATION ET CONDITIONS DE PAIEMENTS

Toute commande passée via la plateforme DFi Shop est traitée par voie de courrier électronique (email) adressé a
I'administrateur du compte MyDFi et ceci indépendamment du mode de paiement utilisé

A chaque échéance d'un service, la plateforme MyDFi enverra automatiquement une la facture de la prestation mentionnée
ainsi qu'un exemple de BVR (Bulletin de Versement) au format électronique. Les factures étant délivrées au format PDF
aisément imprimable.

En cas de non paiement d'une prestation lors d'un renouvellement ou de dépassement, celle-ci sera désactivée
automatiquement aprés 30 jours. Faute de reglement dans le délai, le Client sera en demeure sans qu'un rappel doive lui
étre adressé. DFI se réservant le droit de facturer CHF 30.- pour chaque rappel.

Le fait d'effectuer le paiement via le lien proposé dans le mail ou par virement, réactive le service.

Suite & une opposition du Client et/ou du centre de paiement lié a l'utilisation d'une carte bancaire ou d'une carte de crédit,
DFi Service SA suspendra ses prestations jusqu'a encaissement du paiement.

ART. 4. DEPASSEMENT DE SERVICE A LA CHARGE DU CLIENT

En cas de dépassement d'une prestation, DFi adresse au Client un courrier électronique (email) mentionnant I'évolution
de son compte. Dans ce cas DFi adresse automatiquement une facture électronique selon son format ci-dessus décrit
dans_'article 3 payable a dix (10) jours.

ART. 5. INTERRUPTION DE LA PLATEFORME MyDFi
En cas d'interruption de la plateforme MyDFi, et dans la mesure ou la loi I'admet, la responsabilité de DFi Service SA pour
les dommages indirects et les dommages consécutifs est exclue.

ART. 6. PROTECTION DES DONNEES

Conformément aux dispositions de la loi fédérale sur la protection des donnée, la platefome MyDFi ne saisit, n'enregistre et
ne traite que les données requises pour l'accomplissement des obligations contractuelles, le suivi de la relation clientéle, la
garantie d'une qualité élevée des prestations, la sécurité du fonctionnement, ainsi que pour la facturation.

ART. 7. GRAPHISME ET LIENS INTERNET

Les photos et graphismes des offres ne sont qu'indicatifs.

Les liens vers d'autres sites Internet que celui MyDFi sont fournis exclusivement pour votre commodité. DFi Service SA ne
vérifie pas ces sites Internet tiers, pas plus qu'elle ne contréle ou n'est responsable de ces sites Internet ou de leur
contenu.

ART. 8. MODIFICATIONS DES CONDITIONS GENERALES
DFI Service SA se réserve le droit d'adapter a tout moment ses prestations, ses prix et les présentes Conditions Générales.

ART. 9. PARTIES INTEGRANTES AUX CONDITIONS GENERALES MyDFi et DFi Shop

Pour l'enregistrement et la gestion des noms de domaine, les conditions générales de DFi Service SA et des sociétés
d'enregistrement de noms de domaine (gTLD et ccTLD) s'appliquent, elles font partie intégrante du contrat conclu entre
DFi et le Client et/ou le détenteur.

ART. 10. FOR ET DROIT APPLICABLE

Les présentes Conditions Générales sont soumises au droit suisse.

Faute de reglement amiable, notifié par I'une des parties a l'autre, tout litige sera porté devant le Tribunal
compétent de Genéve.



